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GARCfA 
INDEPENDIENTE '. 

García, Nuevo León. A 23 de Diciembre de 2016 

ENCUESTA APLICADAE.N EL MES DE NOVIEMBRE 

¿CÓMO CALIFICA EL-TRATO DEL 	EXCELENTE BUEÑO REGULAR MALO 

SERVIDOR PUBLICO?  
H14 • : 12. 6 4 

¿LA INFORMACION QUE 	EXCELENTE i BUENO. 	REGULAR MALO 

RECIBIO DEL SERVIDOR 
PÚBLICO LE FUE ÚTIL PARA El 
TRAMITE Y/O SERVICIO QUE . 	15 	1 12 6 3 

REALIZÓ?  

¿FUECLARALAINFORMACION 	E)(CELENTE 1 BUENO 	REGULAR MALO 

6 QUE RECIBIÓ POR PARTE DEL. 	 1 
1 

SERVIDOR PÚBLICO? 
.14 	5 

EXCELENTE S  BUENO REGULAR MALO - 
¿LAATENCIÓNQUESEBRINDO 

FUE EN UN TIEMPO 
10 .8 6 

- 	
12 

CONSIDERABLE? 

- 
[ENCUESTADOS 

TOTAL DE 
36 

SERVIDOR PÚBLICO? 

MALO  

REGULAR . 	EXCELEÑtE 
17. 	 .: 

u 
tUt 

334. 

&Ivd. Hcbero CosIIo-.t 200 	 . 	. 	 .. 
Colonia Paseo de las Minos, 	 . 	 . 
Garcio, Nuevo León, C.P. 66001 	. 	 . 
TeléFonos 8124390 y 81248800 
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¿LA INFORMÁCIÓÑ QUE RECIBIO DEL 

SERVIDOR PÚBLICO LE FUE ÚTIL PARA 

EL TRAMITE Y/O SERVICIO QUE 

REALIZÓ? 
MALO 

- 

	

8% 	•\\ 

	

• 	 .. -• 

REGULAR 	 . 

•1 . 	17% 	•' 	, 	EXCELENTE 

• 
:'. 	

--: 	 : 
3UENO \ 

- 	33% 	-.•' 	, 

..•. 	¶ .• 

-- . 	 • 	 - 	'----:---:-- 	- 	:' 

1. CLARA LA INFORMACIÓN QUE .FUE \ 
RECIBIÓ POR' PARTE DEL SERVÍDOR 

- 	 PÚBLICO? 

• 	 EXCELENTE 
• 

w 

- ' 	
,• 	MALO 	 : 30% 	 -. 

. 	' - 	. 	• 1,7% 	. 	, 
REGULAR.  

14%. 
 

- 	. 	 BUENO  

-. 	39% ,,- 	.•. 

• . 	' 
- 	 . 	. 	 . 	. 	1• 

BIvd. Heberto CosiiUo 1200 , 	' 	. 	' 	'- 	' 	' 	. 	- 	• 
Coonio Poseo de las Minas,  
Gocia, Nuevo León. C.P. óóOCfl  
Te0onos81243900y 81248800 ' - . ' 	 • 	' 
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GARCJA 
IUDEPEIENTE 	 . 

¿LA ATENCiÓN. QUE SE BRINDO FÜE. 
* 	 EN UN TIEMPO CONSIDERABLE? 

: • 	 . 	ALO 

17% .. 	• 

EXCELENTE . 
• 	•, 	

.. 	 33%.• 	
•• 

REGULAR 	. 	. 	 . 

22% 	 ..-. 	. 	 •• 

BUENO 

289 

e 

'. 	 .• 	•... 	.•. 	
.. 	.. 

• 	 •. .•. 	 ATENTAMENTE 	.• 	 .. 

:.t 	 : 	

...•... 	 . 	
•. 	

:• . 

1 

LIC JAV)E 	OZ AGUIRRE 

SECRETARÍA PÁRTIÇUCNICIPIO DE GARCÍA, NUEVÓ LEÓN. 

BIvd. Heberto CstHo #200 	 •. - 	 • 	 . 

Colonia Poséo de las.MiWS , 	 • . . 	 . 	 . . 	• 
Garcia, Nueva León,,C.FI. 66001 	 . 	• 	. 	 • 

Teléfonos 81243900.y 81248800 	• 	. 	 . . 	 - 


